
UCHWAŁA NR XVI/115/25 
RADY MIEJSKIEJ W BYCZYNIE 

z dnia 27 sierpnia 2025 r. 

w sprawie przyjęcia „Strategii rozwiązywania problemów społecznych Gminy Byczyna 
na lata 2025-2030” 

Na podstawie  art. 18 ust.2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.   o samorządzie gminnym  
(t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 1153) oraz art. 16b i art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 
2004 r. o pomocy społecznej (Dz.U. z 2024 r. poz. 1283 z późn. zm.) Rada Gminy Byczyna 
uchwala: 

§ 1. Przyjmuje się „Strategię rozwiązywania problemów społecznych Gminy Byczyna na lata 
2025-2030”, która otrzymuje brzmienie jak załącznik do niniejszej uchwały. 

§ 2. Wykonanie Uchwały powierza się Burmistrzowi Byczyny. 

§ 3. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 

 

   

Przewodnicząca Rady 
Miejskiej w Byczynie 

 
 

Urszula Bilińska 

 

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––
Id: 1CAB5095-7179-4735-9EB8-971A92DDEEB2. Podpisany Strona 1



 

STRATEGIA ROZWIĄZYWANIA 
PROBLEMÓW SPOŁECZNYCH  

GMINY BYCZYNA  

NA LATA 2025-2030 

 
Byczyna 2025 rok 

 

Załącznik do uchwały  nr  XVI/115/25

Rady Miejskiej w Byczynie

z dnia 27 sierpnia 2025 r.

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––
Id: 1CAB5095-7179-4735-9EB8-971A92DDEEB2. Podpisany Strona 1



 

Spis treści 

Wprowadzenie ……………………………………………………………………………………….. 3 

I. Zgodność Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych z dokumentami i 

programami ……………………………………………………………………...………. 4 

II. Charakterystyka Gminy Byczyna …….………………………………………………….. 7  

 2.1 Demografia ………………………………………………………………..………… 8  

 2.2 Oświata …………...………………………………………………………………... 10 

 2.3 Policja ……………..………………………………………………………………...12 

 2.4 Pomoc społeczna ……………………………………………………………..……..12  

 2.5 Opieka Wytchnieniowa …………………………………………………….……….15 

 2.6 Program Asystent osobisty osoby z niepełnosprawnością  ………………………... 15 

 2.7 Program „Korpus Wsparcia Seniora”. ……………………………………………...17 

 2.8 Zdrowie psychiczne ……………………………………………………………..… 18 

 2.9 Asystent rodziny ………………………………………………………………..…... 

18 

 2.10 Dzieci umieszczone w Rodzinie zastępczej  i placówkach  opiekuńczo  

         wychowawczych ………………………………………………………..……..…..20 

 2.11 Opieka Zdrowotna ………………………………………………………………....21  

 2.12 Centrum Integracji Społecznej. …………………………………………………... 21 

 2.13 Przeciwdziałanie przemocy domowej  …………………………………………….25 

 2.14 Profilaktyka i rozwiązywanie problemów uzależnień od alkoholu i substancji 

psychoaktywnych ………………………………………………………………………..27  

 

III. Misja, wizja i cele rozwiązywania problemów społecznych …..……………….……….29  
3.1 System wdrażania Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych ……………..32  
3.2 System wdrażania Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych ……………..32  

Zakończenie ………………………………………………………………………………………….33 

Spis tabel ………………………………………………………………………………………….....34  

 

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––
Id: 1CAB5095-7179-4735-9EB8-971A92DDEEB2. Podpisany Strona 2



Wprowadzenie  

Zgodnie z ustawą o pomocy społecznej, każda gmina w Polsce ma obowiązek opracowania 

Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych. 

Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych na lata 2025-2030 pozwala na 

racjonalizację lokalnej polityki społecznej, określa misję oraz wyznacza cele i kierunki  działania w 

odniesieniu do problemów społecznych występujących na terenie Gminy Byczyna. Dokument ten 

może w znacznym stopniu przyczynić się do poprawy warunków życia mieszkańców, w 

szczególności tych, którzy są zagrożeni marginalizacją i wykluczeniem społecznym i doprowadzić 

do integracji społecznej. Diagnoza rzeczywistych potrzeb społeczności lokalnej oraz określenie 

planu działań w dłuższej perspektywie są niezbędnymi warunkami efektywnej realizacji polityki 

społecznej w Gminie Byczyna.  

Strategia będzie służyć osiągnięciu zaplanowanych celów, wraz ze szczegółowym 

określeniem sposobów dojścia do poprawy sytuacji społecznej w przedstawionych obszarach.  

W związku z tym, że rozwiązywanie problemów społecznych jest procesem długofalowym, lokalna 

polityka społeczna wymaga od jej realizatorów strategicznego podejścia. Planowanie strategiczne, 

polegające na podejmowaniu systematycznych działań, podczas których planowana jest przyszłość  

i wytyczane są najistotniejsze kierunki działań, uwzględnia długi horyzont czasowy. 

Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych w Gminie Byczyna na lata 2025-2030 zawiera 

kilka części składowych: charakterystykę Gminy, diagnozę sytuacji społecznej oraz część 

programową obejmującą misję, wizję, cele, zadania przewidziane do realizacji, ramy finansowe, 

zakładane rezultaty.  

W Strategii uwzględniono różnorodny zakres problematyki społecznej. Przedstawiona została 

sytuacja społeczna w następujących obszarach: wspieranie rodziny i system pieczy zastępczej, 

wsparcie osób z niepełnosprawnością, zdrowie psychiczne, profilaktyka i rozwiązywanie problemów 

uzależnień od substancji psychoaktywnych, przeciwdziałanie przemocy domowej, promocja 

zatrudnienia, reintegracja zawodowa i społeczna osób podlegających wykluczeniu społecznemu.  
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I. Zgodność Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych z dokumentami i programami. 

Opracowanie i realizacja Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych Gminy Byczyna, 

podobnie jak inne dokumenty strategiczne przygotowywane na różnych szczeblach administracji 

publicznej wyznaczona jest przepisami prawa i wynika z obowiązku prawnego nałożonego na mocy 

art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej: 

Do zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym należy: opracowanie i realizacja gminnej 

strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów 

pomocy społecznej, profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem 

jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka. Celem tych programów jest reintegracja, 

integracja osób i rodzin z różnych powodów zagrożonych wykluczeniem społecznym. 

Na treść Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych w zakresie różnorodności problemów 

społecznych, obok wyżej cytowanej ustawy o pomocy społecznej, mają również wpływ inne akty 

prawne regulujące system pomocy społecznej, które rzutują na konstrukcję dokumentu  

i rozwiązywanie zadań społecznych w przyszłości. Należą do nich: 

1. Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. 

2. Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym 

3. Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnieniu 

osób niepełnosprawnych, 

4. Ustawa z dnia 20 marca 2025 r. o rynku pracy i służbach zatrudnienia 

5. Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym, 

6. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej, 

7. Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, 

8. Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych, 

9. Ustawa z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów, 

10. Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postępowania cywilnego, 

11. Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuńczy, 

12. Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spółdzielniach socjalnych, 

13. Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie, 

14. Ustawa z dnia 4 lutego 2011 roku o opiece nad dziećmi w wieku do lat 3, 

15. Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych, 

16. Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu 

osób niepełnosprawnych, 
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17. Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego, 

18. Ustawa z dnia 26 października 1982 r. o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu 

alkoholizmowi, 

19. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii, 

20. Ustawa z dnia 1 października 2024. o dochodach jednostek samorządu terytorialnego, 

21. Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatorów, mieszkaniowym zasobie gminy 

i o zmianie Kodeksu cywilnego, 

22. Ustawa z dnia 8 grudnia 2006 r. o finansowym wsparciu niektórych przedsięwzięć 

mieszkaniowych, 

23. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze 

środków publicznych, 

24. Ustawa z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczeń 

Społecznych, 

25. Ustawa z dnia 13 października 1998 r. o systemie ubezpieczeń społecznych, 

26. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego, 

27. Ustawa z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości, 

28. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, 

29. Ustawa z dnia 9 czerwca 2022 r. o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich 

30. Ustawa z dnia 7 września 1991 r. o systemie oświaty, 

31. Ustawa z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Dużej Rodziny, 

32. Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem”, 

33. Ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci,  

34. Uchwała Nr 149 Rady Ministrów z dnia 23 sierpnia 2023 r. w sprawie ustanowienia 

wieloletniego programu rządowego programu „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2024-

2028.   

Głównym celem polityki społecznej Unii Europejskiej jest wyrównywanie i polepszanie warunków 

życia i pracy obywateli Unii Europejskiej. W zakresie polityki strukturalnej i Europejskiego 

Funduszu Społecznego istnieją regulacje podejmowane przez Radę, Parlament i Komisję Europejską, 

dotyczące Funduszy Strukturalnych Unii Europejskiej oraz polityki społecznej i wsparcia 

społecznego.  

1. Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1060 z dnia 24 czerwca 2021 r. 

ustanawiające wspólne przepisy dotyczące Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, 

Europejskiego Funduszu Społecznego Plus, Funduszu Spójności, Funduszu na rzecz 
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Sprawiedliwej Transformacji i Europejskiego Funduszu Morskiego, Rybackiego 

i Akwakultury, a także przepisy finansowe na potrzeby tych funduszy oraz na potrzeby 

Funduszu Azylu, Migracji i Integracji, Funduszu Bezpieczeństwa Wewnętrznego 

i Instrumentu Wsparcia Finansowego na rzecz Zarządzania Granicami i Polityki Wizowej 

2. Rozporządzenie ws. Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR) i Funduszu 

Spójności (FS) – Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1058 z dnia 

24 czerwca 2021 r. w sprawie Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego i Funduszu 

Spójności. 

3. Rozporządzenie ws. Europejskiego Funduszu Społecznego Plus (EFS+) – Rozporządzenie 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1057 z dnia 24 czerwca 2021 r. ustanawiające 

Europejski Fundusz Społeczny Plus (EFS+)  

4. Rozporządzenie ws. Interreg – Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2021/1059 z dnia 24 czerwca 2021 r. w sprawie przepisów szczegółowych dotyczących celu 

„Europejska współpraca terytorialna” (Interreg) wspieranego w ramach Europejskiego 

Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz instrumentów finansowania zewnętrznego. 
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II. Charakterystyka Gminy Byczyna.  

Byczyna to miasto w Polsce położone w województwie opolskim, w powiecie kluczborskim.  

 

 

Gminę tworzy miasto Byczyna oraz 23 wsie sołeckie:  

 Biskupice 

 Borek 

 Chudoba 

 Ciecierzyn 

 Dobiercice 

 Gołkowice 

 Gosław 

 Jakubowice 

 Janówka 

 Jaśkowice 

 Kochłowice 

 Kostów 
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 Miechowa 

 Nasale 

 Paruszowice 

 Pogorzałka 

 Polanowice 

 Proślice 

 Pszczonki 

 Roszkowice 

 Sarnów 

 Sierosławice 

  Wojsławice 

Całkowita powierzchnia gminy to 183 km2, co stanowi 2,14% obszaru województwa opolskiego.  

2.1 Demografia 

Według stanu na 31 grudnia 2024 r., liczba ludności gminy Byczyna wyniosła 8392 osób,  

z czego 4276  stanowiły kobiety, a 4116 mężczyźni. Liczba ludności spadła o 129 osób  

w odniesieniu do roku 2023. Natomiast w odniesieniu do roku 2020 ludność gminy względem roku 

bazowego 2024 spadła o 543 osoby.  

Tabela nr 1.  Liczba mieszkańców Gminy Byczyna z w podziale na płeć (stan na 31.12.2024 r.) 

Wyszczególnieni

e 

2024 rok 2023 rok 2022 rok 2021 rok 2020 rok 

Kobiety 4276 4348 4409 4464 4553 

Mężczyźni 4116 4173 4231 4302 4382 

Ogółem 8392 8521 8640 8766 8935 

Dane: Urząd Miejski w Byczynie  

Kolejną analizowaną kwestią jest przyrost naturalny, czyli różnica między liczbą urodzeń 

żywych, a liczbą zgonów. Gminę Byczyna charakteryzuje ujemny przyrost naturalny na przestrzeni 

lat 2020-2024.  W 2024 roku urodziło się 38 dzieci. W tym samym czasie doszło do 101 zgonów. 

Zgonów na przestrzeni lat 2020-2024 jest więcej niż urodzeń. W odniesieniu do roku 2020 ilość 
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urodzeń względem roku bazowego 2024 spadła o 52 dzieci, co stanowi ok 50% mniej urodzeń na 

przestrzeni lat 2020-2024 (dane przedstawia tabela nr 2 ). 

Tabela nr 2. Przyrost naturalny  

Wyszczególnienie 2024 rok 2023 rok 2022 rok 2021 rok 2020 rok 

Urodzenia 38 53 65 84 90 

Zgony 101 92 125 141 120 

Dane: Urząd Miejski w Byczynie  

Tabela nr 3. Ilość zawieranych małżeństw 

Wyszczególnienie 2024 rok 2023 rok 2022 rok 2021 rok 2020 rok 

Ilość zawartych 

małżeństw 

47 48 51 72 37 

Dane: Urząd Miejski w Byczynie  

W Gminie Byczyna wzrosła ilość zawieranych małżeństw. W roku 2020 zawartych było 37 

małżeństw, natomiast w 2024 było 47 zawartych małżeństw. W Gminie Byczyna spadła ilość osób 

samotnych natomiast wzrosła ilość rozwodników oraz wdowców.  

Tabela nr 4. Stan cywilny mieszkańców.  

Wyszczególnienie 2024 rok 2023 rok 2022 rok 2021 rok 2020 rok 

Małżeństwa 3922 3997 4057 4109 4181 

Osoby samotne 2032 2028 2044 2087 2148 

Rozwódka/ 

rozwodnik 

418 408 406 396 395 

Wdowa/wdowiec 548 611 620 632 637 

Dane: Urząd Miejski w Byczynie  

 

Tabela nr  5. Infrastruktura (stan  na dzień 31.12.2024 r.) 

WYSZCZEGÓLNIE
NIE 

Rok 2023 Rok oceny 
2024 

Prognoza 2025* 

INFRASTRUKTURA SPOŁECZNA 

Liczba mieszkań komunalnych 
w zasobie gminy 

1 131 127 127 

Liczba wniosków złożonych 
na mieszkanie komunalne z 

 
2 

 
16 

 
19 

 
14 
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zasobów gminy 

w tym z wiersza 1: 
Liczba mieszkań socjalnych 
(lokali) 

 
3 

 
35 

 
40 

 
41 

Liczba oczekujących na 
mieszkanie socjalne 

4 10 14 18 

Liczba wyroków 
eksmisyjnych bez 
wskazania lokalu 
socjalnego 

 
5 

 
0 

 
0 

 
0 

Liczba klubów i innych miejsc 
spotkań dla seniorów 

6 1 1 1 

Liczba hospicjów 7 0 0 0 

Liczba ośrodków dla 
cudzoziemców 

8 0 0 0 

 

2.2 Oświata  

W zasobach infrastruktury społecznej gminy funkcjonuje 1 przedszkole wraz z 2 oddziałami 

zamiejscowymi  oraz 3  oddziały przedszkolne działające przy szkołach podstawowych. Ponadto od 

dnia 01 października 2024 r. działa nowo otwarty żłobek w Byczynie, który posiada miejsca dla 33 

dzieci (do dnia 30.09.2024 r. funkcjonował żłobek w Byczynie, który zapewniał opiekę dla 15 

dzieci).  

Tabela nr 6.  Liczba placówek oświatowych publicznych, niepublicznych.   

Wyszczególnienie Rodzaj 

placówki 

Nazwa placówki Liczba dzieci 

uczęszczających w 

roku 2023/2024 

Publiczna Szkoła 

Podstawowa 

Szkoła Publiczna Szkoła Podstawowa im. 

Jana Zamojskiego                               

w Byczynie ul. Borkowska 3 

327 

Publiczna Szkoła 

Podstawowa 

Szkoła Publiczna Szkoła Podstawowa w 

Biskupicach, Biskupice 22 

125 

Publiczna Szkoła 

Podstawowa 

Szkoła Publiczna Szkoła Podstawowa w 

Roszkowicach, Roszkowice 88 

82 

Publiczna Szkoła Szkoła Publiczna Szkoła Podstawowa im. 122 
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Podstawowa Bohaterów Powstań Śląskich w 

Kostowie, Kostów, ul. Główna 26 

Technikum Szkoła Technikum w Byczynie,                          

ul. Borkowska 3 

12 

Dane: Urząd Miejski w Byczynie  

 

Tabela nr 7.  Liczba placówek przedszkolnych publicznych, niepublicznych. 

Lp. Rodzaj 

placówki 

Nazwa placówki Liczba dzieci 

uczęszczających w 

roku 2023/2024 

1. Przedszkole Publiczne Przedszkole w Byczynie, ul. 

Stawowa 14 

200 

2. Niepubliczne 

Przedszkole 

Niepubliczne Przedszkole ,,Mysia wieża” 

w Byczynie, ul. Dworcowa 7 

32 

Dane: Urząd Miejski w Byczynie  

 

Tabela nr 8.  Liczba placówek żłobkowych publicznych, niepublicznych. 

Lp. Rodzaj 

placówki 

Nazwa placówki Liczba dzieci 

uczęszczających w 

roku 2023/2024 

1. Żłobek Publiczny Żłobek w Byczynie, ul. 

Stawowa 14 

15 

 Dane: Urząd Miejski w Byczynie  
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2.3 Policja  

Poczucie bezpieczeństwa przesądza o jakości życia mieszkańców i rozwoju lokalnej 

społeczności. Zapobieganie zjawiskom, które budzą powszechny sprzeciw i poczucie zagrożenia, 

ochrona bezpieczeństwa, dbałość o zachowanie porządku publicznego należą do obowiązków gminy. 

O stan bezpieczeństwa na terenie Gminy Byczyna dba Posterunek Policji w Byczynie. Tabela 

nr 9 przedstawia ilość przeprowadzonych interwencji przez Policję, widoczny jest spadek 

przeprowadzonych  interwencji od roku 2021 do 2024 o 244. Zmniejszyła się ilość osób 

doprowadzonych do wytrzeźwienia z 36 na 27 na przestrzeni lat 2021-2024. Zwiększyła się ilość 

osób prowadzących pojazdy na drodze publicznej w stanie nietrzeźwości z 9 osób w roku 2021 na 15  

w roku 2024. Największa ilość osób wystąpiła w roku 2022- 17 osób. Ponadto zwiększyła się 

również liczba dotycząca zakłócania porządku publicznego z 42 w roku 2021 na 57 w roku 2024.  

Tabela nr 9.  Dane z Posterunku Policji w Byczynie  

Wyszczególnienie 

 

2024 rok 2023 rok 2022 rok 2021 rok 

Liczba interwencji 

Policji 

1013 898 1026 1257 

Prowadzenie pojazdów 

na drodze publicznej w 

stanie nietrzeźwości 

15 11 17 9 

zakłócanie porządku 

publicznego 

57 51 24 42 

osoby zatrzymane do 

wytrzeźwienia 

27 39 50 36 

Dane: Posterunek Policji w Byczynie  

                                                                                                                                                                                               

2.4 Pomoc społeczna  

Pomoc społeczna jest instytucją polityki społecznej państwa, mającą na celu umożliwienie 

osobom i rodzinom przezwyciężenie trudnych sytuacji życiowych, których nie są one w stanie 

pokonać, wykorzystując własne uprawnienia, zasoby i możliwości.  
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Zadaniem pomocy społecznej jest zapobieganie tym sytuacjom przez podejmowanie działań 

zmierzających do życiowego usamodzielnienia osób i rodzin oraz ich integracji ze środowiskiem.  

Pomoc społeczna wspiera osoby i rodziny w wysiłkach zmierzających do zaspokojenia 

niezbędnych potrzeb i umożliwia im życie w warunkach odpowiadających godności człowieka.  

Na jednostkach samorządu terytorialnego oraz na organach administracji rządowej, spoczywa 

obowiązek zapewnienia realizacji zadań pomocy społecznej w zakresie ustalonym ustawą. 

Pomoc i wsparcie w gminie Byczyna z pomocy społecznej w 2024 roku uzyskało 380 osób.  

W roku oceny, w stosunku do 2023 roku, łączna liczba osób korzystających z pomocy i wsparcia 

zmniejszyła się o 119 osób. Natomiast liczba rodzin, którym przyznano świadczenie z pomocy 

społecznej zwiększyła się w stosunku do roku poprzedniego o 30 osób. W przypadku osób 

długotrwale korzystających z pomocy społecznej ich liczba osiągnęła poziom 113 osób, co 

oznaczało spadek w stosunku do roku 2023 o 2 osoby. W gminie Byczyna najczęściej 

występującymi przyczynami trudnej sytuacji życiowej osób i rodzin a jednocześnie powodami 

ubiegania się o pomoc społeczną, wskazanymi przez ośrodki pomocy społecznej w 2024 roku było 

kolejno: długotrwała lub ciężka choroba, ubóstwo, bezrobocie, niepełnosprawność oraz potrzeby 

ochrony macierzyństwa lub wielodzietność.  

Poniżej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej szczegółowe dane dotyczące: liczby 

rodzin i osób w rodzinach korzystających z pomocy społecznej w podziale na wiek i płeć, wskaźnik 

deprywacji lokalnej, liczby osób długotrwale korzystających z pomocy społecznej w podziale na 

płeć i grupy wiekowe, liczby osób i rodzin korzystających ze świadczeń pieniężnych i 

niepieniężnych, liczby osób korzystających z usług opiekuńczych i specjalistycznych usług 

opiekuńczych dla osóbz zaburzeniami psychicznymi.  

 

Tabela nr 10.  Ilość osób korzystających z różnych form zasiłków.  

Forma 
Pomocy 

2021 2022 2023 2024 

 2021 2022 2023 2024 

Forma 
Pomocy 

liczba osób/liczba 
rodzin 

liczba osób/liczba 
rodzin 

liczba 
osób/liczba 

rodzin 

liczba 
osób/liczba 

rodzin 
         

zasiłek stały 35 35 39 38 40 40 44 44 
zasiłek 

okresowy 87 86 69 69 77 76 56 55 
zasiłek 
celowy 80 76 48 46 74 73 64 63 

schronienie 3 0 2 0 4 0 5 0 
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UO 39 38 36 36 41 41 32 32 
SUOZ 12 11 10 8 10 8 5 5 

Posiłek – 
szkoła 90 53 100 61 99 54 83 44 

Posiłek-
zasiłek 59 59 28 28 52 49 41 41 

 
 
 
Tabela nr 11. Powody udzielenia pomocy rodzinom w 2024 r.  
 

Powody udzielenia pomocy i wsparcia LICZBA RODZIN 
OGÓŁEM 

DŁUGOTRWAŁA LUB CIĘŻKA 
CHOROBA 

118 

UBÓSTWO 85 

NIEPEŁNOSPRAWNOŚĆ 84 

BEZROBOCIE 67 

ALKOHOLIZM 32 

POTRZEBA OCHRONY 
MACIERZYŃSTWA 

32 

BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH OPIEK.-
WYCHOWAWCZYCH I PROWADZENIA 
GOSPODARSTWA DOMOWEGO - 
OGÓŁEM 

23 

POTRZEBA OCHRONY 
MACIERZYŃSTWA - W TYM: 
POTRZEBA OCHRONY 
WIELODZIETNOŚCI 

23 

BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH OPIEK.-
WYCHOWAWCZYCH I PROWADZENIA 
GOSPODARSTWA DOMOWEGO - 
OGÓŁEM - W TYM: RODZINY 
NIEPEŁNE 

14 

BEZDOMNOŚĆ 8 
BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH OPIEK.-
WYCHOWAWCZYCH I PROWADZENIA 
GOSPODARSTWA DOMOWEGO - 
OGÓŁEM - W TYM: RODZINY 
WIELODZIETNE 

3 

NARKOMANIA 3 

PRZEMOC DOMOWA 2 

SYTUACJA KRYZYSOWA 2 
TRUDNOŚCI W PRZYSTOSOWANIU 
DO ŻYCIA PO ZWOLNIENIU Z 
ZAKŁADU KARNEGO 

1 

Dane:  ocena zasobów pomocy społecznej.  

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––
Id: 1CAB5095-7179-4735-9EB8-971A92DDEEB2. Podpisany Strona 14



 

 

Dodatek mieszkaniowy jest formą pomocy finansowana ze środków budżetu gminy dla osób, 

które mają trudności w wnoszeniem bieżących opłat mieszkaniowych. 

Dodatek mieszkaniowy jest formą pomocy przeznaczoną dla osób spełniających łącznie trzy 

warunki: 

1. posiadają tytuł prawny do lokalu, 

2. zamieszkują lokale mieszkalne spełniające kryterium metrażowe, 

3. spełniają kryterium dochodowe. 

w roku 2024 z tej formy pomocy skorzystało 86 rodzin. 

2.5 Opieka wytchnieniowa 

Program Opieka Wytchnieniowa jest programem realizowanym przez OPS w Byczynie od 2023 

roku. Program ten jest kierowany do członków rodzin lub opiekunów, którzy wymagają wsparcia w 

postaci doraźnej, czasowej przerwy w sprawowaniu bezpośredniej opieki nad dziećmi z orzeczeniem  

o niepełnosprawności, a także nad osobami posiadającymi orzeczenie o znacznym stopniu 

niepełnosprawności albo orzeczenie traktowane na równi z orzeczeniem o znacznym stopniu 

niepełnosprawności. Jest to odciążenie od codziennych obowiązków łączących się ze sprawowaniem 

opieki nad osobą z niepełnosprawnością przez zapewnienie czasowego zastępstwa w tym zakresie. 

Dzięki temu wsparciu, osoby zaangażowane codziennie w sprawowaniu opieki nad osobą  

z niepełnosprawnością dysponować będą czasem, który mogą przeznaczyć na odpoczynek  

i regenerację, jak również na załatwienie niezbędnych spraw życiowych. Usługi opieki 
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wytchnieniowej mogą służyć również okresowemu zabezpieczeniu potrzeb osoby  

z niepełnosprawnością w sytuacji, gdy członkowie rodzin lub opiekunowie z różnych powodów nie 

będą mogli wykonywać swoich obowiązków. 

W roku 2024 w ramach programu zatrudnionych było 5 opiekunów, którzy sprawowali opiekę nad  

6 potrzebującymi. W ramach programu udzielono 1282 godzin wsparcia. 

2.6 Program Asystent osobisty osoby z niepełnosprawnością  

Program Asystent osobisty osoby z niepełnosprawnością  jest programem realizowanym przez OPS  

w Byczynie od 2023 roku. 

Głównym celem programu jest wprowadzenie usług asystencji osobistej jako formy 

ogólnodostępnego wsparcia w wykonywaniu codziennych czynności oraz funkcjonowaniu w życiu 

społecznym. 

Usługa asystencji osobistej polega na wspieraniu przez asystenta osoby z niepełnosprawnością  

w różnych sferach życia, w szczególności: 

- wsparcia uczestnika w czynnościach samoobsługowych, w tym utrzymaniu higieny osobistej, 

- wsparcia uczestnika w prowadzeniu gospodarstwa domowego i wypełnianiu ról w rodzinie, 

- wsparcia uczestnika w przemieszczaniu się poza miejscem zamieszkania, 

- wsparcia uczestnika w podejmowaniu aktywności życiowej i komunikowaniu się z otoczeniem. 

Adresatami Programu są m.in.: osoby z niepełnosprawnościami posiadające orzeczenie: 

a) o znacznym stopniu niepełnosprawności, 

b) o umiarkowanym stopniu niepełnosprawności 

c) traktowane na równi z orzeczeniami wymienionymi w lit. a i b, zgodnie z art. 5 i art. 62 ustawy  

z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób 

niepełnosprawnych. 

W roku 2024 w ramach programu zatrudnionych było 10 asystentów, którzy sprawowali opiekę nad 

11 potrzebującymi. W ramach programu udzielono 3434 godzin wsparcia. 

Ośrodek Pomocy Społecznej w Byczynie działa na rzecz emerytów i rencistów z terenu gminy 

Byczyna w różnych formach wsparcia poprzez: 

- pomoc w zakresie zakupów artykułów spożywczych i ich dowozu do miejsca zamieszkania w 

ramach Programu „Na codzienne Zakupy”, który jest realizowany w sieci marketów Biedronka, 

- pomoc w zakresie zakupów artykułów spożywczych, leków, środków czystości wg potrzeb, 

- pomoc w pozyskaniu nieodpłatnie sprzętu gospodarstwa domowego tj. kuchnie gazowe, lodówka, 

meble kuchenne i pokojowe, wersalki itp. wraz z organizacją transportu do miejsca zamieszkania 

oraz pozyskaniu bielizny, pościeli, ubrań, ręczników itp. 
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- pomoc zarówno w miejscu pracy, jak i miejscu zamieszkania w wypełnianiu, kompletowaniu oraz 

dostarczaniu dokumentacji do Powiatowego Zespołu ds. Orzekania o Niepełnosprawności  

w Kluczborku w celu uzyskania przez emeryta lub rencisty orzeczenia o niepełnosprawności, 

- pomoc zarówno w miejscu pracy, jak i miejscu zamieszkania w wypełnianiu wniosków                               

w zakresie uzyskania przez emeryta lub rencisty świadczenia uzupełniającego i świadczenia 

wspierającego, 

- współpracę z lekarzem psychiatrą, który diagnozuje emerytów lub rencistów w ramach projektu 

socjalnego we współpracy z Gminną Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych oraz 

Przeciwdziałania Narkomanii w Gminie Byczyna poprzez umawianie wizyt lekarskich, 

- współpracę z lekarzem POZ w zakresie stanu zdrowia w celu m.in. transportu medycznego na 

badania, skierowania do szpitala na badania specjalistyczne bądź zabiegi, 

- świadczenie usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania, 

- zakup opasek bezpieczeństwa  wraz z monitoringiem stanie zdrowia,  

- pomoc emerytom i rencistom – osobom samotnym nie posiadających najbliższej rodziny  

w załatwianiu  spraw formalnych związanych z umieszczeniem osoby w DPS, Zakładzie 

Opiekuńczo – Leczniczym, Hospicjum, 

- składnie wniosków do sądu w celu skierowania bez zgody strony w placówkach leczniczo – 

opiekuńczych w sytuacjach zagrażających zdrowiu i życiu emerytów, 

-  udział we współpracy z policją, sołtysami i schroniskiem MARKOT w Kędzierzynie – Koźlu                  

w „Akcji Zima” w celu udzielenia schronienia w okresie zimowym, 

- współpracę z parafiami z terenu gminy Byczyna w okresie świątecznym poprzez zbieranie 

artykułów spożywczych i chemicznych i wsparcie najuboższych (najczęściej samotnych) emerytów i 

rencistów w postaci paczek świątecznych 

2.7 Program „Korpus Wsparcia Seniora”.  

Program jest skierowany na rzecz osób powyżej 65 roku życia i więcej, które mają problemy 

w samodzielnym funkcjonowaniu ze względu na stan zdrowia, które prowadzą samodzielne 

gospodarstwo domowe lub których najbliżsi krewni nie mogą zapewnić im wystarczającego 

wsparcia. 

Program ma na celu zakup opasek bezpieczeństwa, jak również stałe monitorowanie stanu zdrowia  

i jak najszybsze powiadomienia właściwych służb ratunkowych. Opaska zapewnia stałą  całodobową 

opiekę przez 7 dni w tygodniu, również w okresie świątecznym, co stanowi odciążenie opiekunów 

osób starszych. Opaska  jest bardzo prosta w obsłudze, wystarczy że senior  naciśnie przycisk SOS  

i połączy się z centralą gotową do udzielenia pomocy. Dodatkowo opaska wyposażona jest w 
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detektor upadku, czujnik zdjęcia opaski, lokalizator GPS, funkcje monitorowania podstawowych 

czynności życiowych takich jak  puls i saturacja. 

W 2024  r., z  programu „Korpus Wsparcia Seniora”  realizowanego przez Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Byczynie  skorzystało łącznie 22 osoby. 

2.8 Zdrowie psychiczne  

Do Ośrodka Pomocy Społecznej wielokrotnie zgłaszają się osoby z zaburzeniami 

psychicznymi, bez postawionej diagnozy. Informacje o chorobie uzyskuje się  

z przedstawionych dokumentów, kart leczenia szpitalnego lub orzeczenia o stopniu 

niepełnosprawności. Działania pracowników ośrodka pomocy społecznej polegają na 

kompleksowym wsparciu takich osób. Począwszy od nakłonienia do udania się do specjalisty i 

wdrożenia leczenia, po załatwienie formalności związanych z uzyskaniem orzeczenia o stopniu 

niepełnosprawności oraz uprawnień do świadczeń z pomocy społecznej. W wielu przypadkach 

ośrodek pomocy społecznej wnioskuje do sądu o wydanie postanowienia o nakazie leczenia bez 

wyrażania zgody. Do działań ośrodka należy również wsparcie rodzin, w których choruje członek 

rodziny. Celem Ośrodka Pomocy Społecznej w sferze zdrowia psychicznego powinny być działania 

dążące do zwiększenia świadomości społecznej na temat zdrowia psychicznego oraz zapewnienie 

dostępu do pomocy dla osób z problemami i chorobami psychicznymi. 

Ośrodek Pomocy Społecznej udziela osobom i rodzinom wsparcia w przezwyciężaniu skutków 

występowania choroby psychicznej poprzez ścisłą współprace z lekarzami psychiatrami, 

Przychodniami POZ, itp.  Rodzinom pomaga sformułować wnioski na np. leczenie psychiatryczne 

bez zgody strony lub umieszczenie np. w ZOL lub DPS o profilu psychiatrycznym.  

2.9 Asystent rodziny 

W ramach realizacji ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej Ośrodek 

Pomocy Społecznej w Byczynie w latach 2021-2024 zatrudniał jednego asystenta rodziny, który 

wspierał rodziny przeżywających trudności w wypełnianiu roli opiekuńczo-wychowawczej. Na 

przestrzeni lat ilość osób spadła, z 75 na 55 co stanowi różnicę 20 osób. Ilość rodzin z 19 

zmniejszyła się na 12. Różnica jest spowodowana stałą opieką nad rodzinami a nie zmniejszoną 

potrzebą pracy asystenta rodziny.  

W Ośrodku Pomocy Społecznej w Byczynie zatrudniony jest jeden asystent rodziny na 

umowę o pracę w zadaniowym systemie czasu pracy, który regularnie podnosi swoje kwalifikacje. 

Asystent rodziny to osoba, która wspiera rodzinę, aby w przyszłości samodzielnie potrafiła 
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pokonywać trudności życiowe, zwłaszcza dotyczące opieki i wychowania dzieci. Asystent rodziny 

towarzyszy rodzicom we wprowadzaniu zmian w swoim myśleniu, zachowaniu oraz otoczeniu, 

koniecznych do tego, aby środowisko rodzinne sprzyjało bezpieczeństwu i prawidłowemu 

rozwojowi dzieci.  

Asystentura polega na zindywidualizowanej pracy w rodzinie, z rodziną i dla rodziny przy 

dominowaniu pracy z rodziną. Działania asystenta i rodziny zmierzają do jej usamodzielnienia  

i pozostawienia dzieci w rodzinie, w środowisku zapewniającym im poczucie bezpieczeństwa  

i prawidłowy rozwój.  

 Praca asystenta  koncentruje się głównie na:  

 pomocy w budowaniu prawidłowego wzorca rodziny, 

 ukształtowaniu lub poprawie zdolności wychowawczych, 

 pomocy w egzekwowaniu obowiązku szkolnego przez rodziców,  

 pomocy w budowaniu prawidłowych relacji między członkami rodziny,  

 pomocy w poszukiwaniu pracy przez rodziców, 

 motywowaniu rodziców do podniesienia kwalifikacji zawodowych, 

 udzielanie poradnictwa dot. różnych świadczeń socjalnych, rodzinnych, po to aby  rodziny 

mogły skorzystać z dostępnych form pomocy, 

 pomocy w załatwieniu spraw w urzędach i instytucjach,  

 poradnictwie w prowadzeniu gospodarstwa domowego, 

 pomocy w planowaniu i gospodarowaniu posiadanego budżetu rodzinnego,  

 pomocy w rozwiązywaniu trudności finansowych poprzez regulowanie zadłużeń,  

 pomocy w wyrobieniu nawyków higienicznych i utrzymywaniu czystości w najbliższym 

otoczeniu,  

 motywowaniu rodziców do polepszenia warunków socjalno-bytowych 

 motywowaniu osób z problemem alkoholowym do podejmowania lub kontynuowania 

 terapii.  

Tabela nr 12. Praca asystenta rodziny na przestrzeni lat 2021-2024.  

Asystent rodziny 

 Ilość osób Ilość rodzin Ilość dzieci 

2021 75 19 43 
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2022 76 20 44 

2023 64 16 34 

2024 55 12 35 

 

2.10 Dzieci umieszczone w Rodzinie zastępczej  i placówkach  opiekuńczo - wychowawczych 

W myśl obowiązujących przepisów w przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie zastępczej 

albo w rodzinnym domu dziecka gmina właściwa ze względu na miejsce zamieszkania dziecka przed 

umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy zastępczej ponosi wydatki na opiekę i wychowanie 

dziecka umieszczonego w rodzinie zastępczej albo w rodzinnym domu dziecka, w wysokości: 

1) 10% wydatków na opiekę i wychowanie dziecka - w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy 

zastępczej, 

2) 30% wydatków na opiekę i wychowanie dziecka - w drugim roku pobytu dziecka w pieczy 

zastępczej, 

3) 50% wydatków na opiekę i wychowanie dziecka - w trzecim roku i następnych latach pobytu 

dziecka w pieczy zastępczej. 

W przypadku umieszczenia dziecka w placówce opiekuńczo-wychowawczej gmina właściwa                             

ze względu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy 

zastępczej ponosi średnie miesięczne wydatki przeznaczone na utrzymanie dziecka w placówce 

opiekuńczo - wychowawczej w wysokości: 

1) 10% w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastępczej, 

2) 30% w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastępczej, 

3) 50% w trzecim roku i następnych latach pobytu dziecka w pieczy zastępczej średnich 

miesięcznych wydatków przeznaczonych na utrzymanie dziecka w placówce opiekuńczo-

wychowawczej. 

Tabela nr 13. Liczba rodzin zastępczych/małoletnich w placówkach opiekuńczo- wychowawczych 

 

 Rodz. zastępcza/ 
Placówki op.-

wych. 

 Rodz. zastępcza/ 
Placówki op.-

wych. 

 Rodz. 
zastępcza/ 

Placówki op.-
wych. 

 Rodz. 
zastępcza/ 

Placówki op.-
wych. 

 rok  2021  2021  2022 2022 2023 2023 2024 2024 

Piecza 
zastępcza 

 
25 4 21 4 22 1 19 5 
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Powyższa tabela przedstawia liczbę dzieci umieszczonych w pieczy zastępczej z terenu Gmina 

Byczyna w latach 2021-2024. Liczba dzieci w rodzinach zastępczych zmniejszyła się o 3 osoby do 

roku 2023 natomiast liczba dzieci w placówkach opiekuńczo- wychowawczych zwiększyła się o 4 

osoby na przestrzeni lat 2023-2024. Natomiast w latach 2021-2024 zmniejszyła się liczna dzieci  

w rodzinach zastępczych o 6 dzieci oraz liczba dzieci w placówkach opiekuńczo- wychowawczych 

jest na podobnym poziomie.  

2.11 Opieka Zdrowotna 

Na terenie Gminy Byczyna  zadania opieki zdrowotnej i ochrony zdrowia realizują następujące 

zakłady opieki zdrowotnej: 

1. Niepubliczny Zakład Opieki Zdrowotnej „REMEDIUM” s.c. 

Byczyna, ul. Moniuszki 4.  

2. NZOZ Poradnia Profilaktyki Medycznej – Wojciech Zaklika  

Byczyna, ul. Dworcowa 4. 

3. Przychodnia „Rodzina” – Anna Gulewicz 

 Byczyna, ul. Moniuszki 4/6 

4. INDYWIDUALNA PRAKTYKA STOMATOLOGICZNA IRENEUSZ TUREK  

Byczyna, ul. Moniuszki 4. 

2.12 Centrum Integracji Społecznej.  

Centrum Integracji Społecznej CISPOL w Polanowicach – podmiot ekonomii społecznej 

funkcjonujący jako jednostka gminy Byczyna od 2005 roku. 

 Ze wsparcia naszego Centrum do tej pory skorzystało ponad 1100 osób . Działa po to, by ludzie 

odkrywali swoja siłę. Motywuje do wyjścia z domu , samodzielności, pokazuje  alternatywne drogi 

rozwoju , włącza do działań na rzecz społeczności lokalnych, stwarza możliwości rozwoju 

społecznego i zawodowego.   

      Centrum realizuje zadania związane z  reintegrację społeczną i zawodową na podstawie ustawy  

o zatrudnieniu socjalnym. Ideą  jest kształcenie  umiejętności pozwalających  na pełnienie ról 

społecznych oraz wyrównywanie szans na rynku lokalnym. Uczestnikami Centrum realizującymi 

Indywidualny Program Zatrudnienia Socjalnego są osoby długotrwale bezrobotne, bezdomne,  

z  niepełnosprawnością , po zakładzie karnym, uzależnione od alkoholu lub środków odurzających 

oraz znajdujące się w szczególnie trudnej sytuacji życiowej, które nie są własnym staraniem 

zaspokoić swoich potrzeb życiowych . Uczestnikom zapewniony zostaje również jeden ciepły  
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posiłek dziennie, ubezpieczenie , bhp, ubranie robocze oraz dostęp do specjalistów w różnych 

dziedzinach jak psycholog , pracownik socjalny, psychiatra, edukator osób dorosłych czy doradca 

zawodowy. W ramach zajęć reintegracji zawodowej uczestnicy Centrum podnoszą swoje 

kwalifikacje w następujących formach reintegracji zawodowej: 

 warsztat porządkowy wraz z obsługą targowiska   

 warsztat pielęgnacji terenów zielonych 

 warsztat wielobranżowy w skład którego wchodzi grupa rękodzielnicza, stolarska i gospodarstwa  

domowego. 

 W ramach współpracy z innymi instytucjami dla uczestników CIS organizowane są coroczne 

szkolenie min. podnoszenia kompetencji rodzicielskich, z zakresu podstaw pierwszej pomocy 

przedmedycznej, samoobrony kobiet, zasad zakładania przedsiębiorstwa społecznego, własnej 

działalności gospodarczej, spółdzielni socjalnej oraz prowadzona jest współpraca 

międzyinstytucjonalna  dotycząca porad,  pośrednictwa i innych   codziennych potrzeb uczestników 

Centrum. Organizowana jest również aktywna integracja jak coroczne śniadanie wielkanocne, piknik 

integracyjny, wieczerza wigilijna,  paczki świąteczne dla uczestników i ich dzieci, dzień kobiet  

i mężczyzn, wyjazdy integracyjne.   

W sposób ciągły dba  o rozwój i promocję swoich działań, współpracę międzyinstytucjonalną,  

a wszystkie zlecone  zadania  wykonuje  z należytą starannością, dbając o jakość  oraz rozwój 

zarówno społeczny jaki i zawodowy uczestników . 

 

Tabela nr 14  Liczba wydanych skierowań do Centrum Integracji Społecznej w Polanowicach przez 

Ośrodek Pomocy Społecznej w Byczynie.  

Rok ilość 

2021 26 
2022 26 
2023 24 

2024 31 
Dane: Centrum Integracji Społecznej w Polanowicach.  
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Tabela nr 15.  Ilość przyjętych osób do Centrum Integracji Społecznej w Polanowicach  

Wyszczególnienie 2024 rok 2023 rok 2022 rok 2021 rok 

Kobiety 17 7 18 10 

Mężczyźni 14 24 17 21 

Ogółem 31 31 35 31 

Dane: Centrum Integracji Społecznej w Polanowicach.  

 

Tabela nr 16.  Formy wsparcia  dla uczestników 

Wyszczególnienie 

rodzaju wsparcia 

2024 rok 2023 rok 2022 rok 2021 rok 

Warsztaty reintegracji 

zawodowej – warsztat 

pielęgnacji terenów 

zieleni , warsztat 

porządkowy wraz z 

obsługą targowiska , 

warsztat 

wielobranżowy ( grupa 

stolarska , grupa 

gospodarstwa 

domowego , grupa 

rękodzieła 

artystycznego ) 

66 74 62 61 

Korzystanie z 

przekazywanych przez 

Centrum  ofert pracy – 

edukator osób 

dorosłych 

23 30 41 35 

Zajęcia z zakresu 

prowadzenia 

samodzielnej 

działalności 

25 0 19 15 
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gospodarczej w tym w 

formie spółdzielni 

socjalnej – OWES 

Byczyna 

Inne zajęcia reintegracji 

zawodowej – 

instruktorzy zawodu , 

kucharz 

61 31 47 21 

Zajęcia terapeutyczne – 

terapeuta ds.  

uzależnień i 

współuzależnionych 

0 0 30 0 

Grupy samopomocy – 

edukator osób 

dorosłych 

0 3 3 0 

Indywidualne 

poradnictwo 

psychologiczne – 

psycholog 

49 55 51 52 

Grupy edukacyjne – 

edukator osób 

dorosłych 

34 41 47 35 

Inne usługi/ wsparcie w 

zakresie reintegracji 

społecznej – pracownik 

socjalny / dyrektor/ 

kadry 

41 98 49 50 

Szkolenia zawodowe 

prowadzone przez 

podmiot zewnętrzny 

oraz Centrum 

25 0 0 2 

Dane: Centrum Integracji Społecznej w Polanowicach.  
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Dodatkowo wszystkie osoby realizujące Indywidualny Program Zatrudnienia Socjalnego w 

CIS mają zapewniony codziennie  jeden ciepły posiłek , udział w wielu inicjatywach integracyjnych 

jak pikniki, wyjazdy integracyjne oraz otrzymują paczki świąteczne z okazji Świąt Wielkanocnych 

oraz Bożonarodzeniowych, również dla dzieci .  

2.13 Przeciwdziałanie przemocy domowej   

Ważnym elementem systemu wsparcia rodziny jest działanie na terenie Gminy Byczyna 

poprzez Zespół Interdyscyplinarny ds. przeciwdziałania przemocy domowej, który powołany został 

Zarządzeniem Nr 171/2023 Burmistrza Byczyny z dnia 21 września 2023 r. oraz Zarządzeniem 

154/2024 Burmistrza Byczyny z dnia 30 lipca 2024 r. zmieniające zarządzenie w sprawie powołania 

Zespołu Interdyscyplinarnego do spraw przeciwdziałania przemocy domowej w Gminie Byczyna. 

 W skład Zespołu wchodzą przedstawiciele instytucji działających na rzecz dziecka i rodziny,                              

są to przedstawiciele: 

1. Pomocy Społecznej: 

 Z-ca Dyrektora Ośrodka Pomocy Społecznej Byczynie 

 Starszy pracownik socjalny Ośrodka Pomocy Społecznej w Byczynie 

2. Policji:  

 Kierownik Posterunku Policji w Byczynie 

3. Oświaty:  

 Pedagog szkolny Zespołu Szkół w Byczynie 

4. Sądu Rejonowego w Kluczborku:  

 Kurator dla nieletnich Sądu Rejonowego w Kluczborku 

 Kurator dla dorosłych Sądu Rejonowego w Kluczborku 

5. Służby Zdrowia:  

 Lekarz  Niepublicznego Zakładu Opieki Zdrowotnej „Remedium”  

w Byczynie 

6. Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych: 

 Pełnomocnik Burmistrza ds. Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów 

Alkoholowych 

            7. Organizacji Pozarządowej 

 Członek Stowarzyszenia Popierania Zaradności Życiowej i Rozwoju 

Przedsiębiorczości oraz Pomocy Wzajemnej w Byczynie.  
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Podejście interdyscyplinarne ma na celu podejmowanie działań kompleksowych, przez  specjalistów 

z różnych dziedzin, w celu pomocy rodzinom w wielu obszarach jej funkcjonowania.  

Do zadań Zespołu Interdyscyplinarnego należy w szczególności: 

1. Przyjmowanie zgłoszeń dotyczących przemocy domowej (w tym przyjmowanie „Niebieskich 

Kart” od przedstawicieli służb działających na rzecz przeciwdziałania przemocy domowej) – 

zdiagnozowanie sytuacji problemowej, wypracowanie sposobu postępowania, który będzie 

miał na celu powstrzymanie przemocy oraz podejmowanie w tym celu działań 

przewidzianych przepisami prawa, inicjowanie interwencji w środowisku dotkniętym 

przemocą domową. 

2. Udzielanie kompleksowej pomocy rodzinom dotkniętym zjawiskiem przemocy: 

 kierowanie ofiar i sprawców przemocy do odpowiednich specjalistów, 

 podejmowanie interwencji w przypadku przemocy domowej i uruchamianie procedur 

mających na celu jej powstrzymywanie, 

 zintegrowanie działań na rzecz pomocy dziecku i rodzinie. 

3. Monitorowanie sytuacji w rodzinach, w których wdrożona jest procedura „Niebieska Karta” 

(cykliczne wizyty środowiskowe pracownika socjalnego i dzielnicowego). 

4. Uruchamianie współpracy między różnymi instytucjami pomocowymi. 

5. Podejmowanie wspólnych działań w ramach procedury „Niebieska Karta”. 

6. Pozyskiwanie informacji na temat instytucji udzielających pomocy rodzinom,  

w których występuje zjawisko przemocy. 

7. Występowanie z zawiadomieniami do Prokuratury Rejonowej w Kluczborku lub Posterunku 

Policji w Byczynie o podejrzeniu popełnienia ściganego z urzędu przestępstwa z użyciem 

przemocy domowej. 

 

Tabela nr 17.   Liczbę założonych procedur „Niebieska Karta A”.  

Liczba Niebieskich Kart „A”  

rok lp. 

2021 19 
2022 18 
2023 17 

2024 13 
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Powyższa tabela przedstawia liczbę założonych procedur „Niebieska Karta A” w latach 2021- 2024. 

Liczba prowadzonych procedur z roku na rok spada, największy spadek odnotowano w roku 2024 

gdzie w porównaniu do roku 2021 liczba wpływu procedur Niebieska Karta A spadła o 6.  

Każda rodzina, w której wdrożono procedurę „Niebieskiej Karty” jest objęta wsparciem, w 

zależności od struktury rodziny i dominujących w niej problemów. Wsparcie to dotyczy pomocy 

małoletnim, pomocy w zakresie przeciwdziałania alkoholizmowi, pomocy psychologicznej itp. 

Każda rodzina jest monitorowana przez pracownika socjalnego Ośrodka Pomocy Społecznej w 

Byczynie i dzielnicowego Posterunku Policji w Byczynie.  

Zadania w zakresie przeciwdziałania przemocy domowej na terenie Gminy Byczyna                       

realizowane są zgodnie z programem oraz w oparciu o aktualne przepisy prawa, a także wewnętrzne 

wytyczne w instytucjach, działających w przedmiotowej sprawie.  

2.14 Profilaktyka i rozwiązywanie problemów uzależnień od alkoholu i substancji 

psychoaktywnych 

W skład Gminnej Komisji Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Byczynie 

wchodzą:  

Dyrektor Ośrodka Pomocy Społecznej w Byczynie, Dyrektor Centrum Integracji Społecznej  

w Polanowicach, Kierownik Posterunki Policji w Byczynie, Pełnomocnik Burmistrza ds. 

profilaktyki, Psycholog, Radna Rady Miejskiej w Byczynie, W-ce Dyrektor Przedszkola, Emeryt. 

W 2024 r. Komisja spotkała się na 5 posiedzeniach, głównie w celu: 

·         przeprowadzania rozmów profilaktycznych z zaproszonymi osobami uzależnionymi od 

alkoholu oraz członkami ich rodzin, 

·         podjęcia czynności zmierzających do orzeczenia o zastosowaniu wobec osoby uzależnionej od 

alkoholu obowiązku poddania się leczeniu odwykowemu, 

·         zaopiniowania wniosków przedsiębiorców o wydanie zezwolenia na sprzedaż  

i podawanie napojów alkoholowych, 

·         kontroli w zakresie przestrzegania zasad i warunków korzystania z zezwolenia na sprzedaż 

napojów alkoholowych. 

Na posiedzenie komisji w roku 2024 zostało zaproszonych 28 osób. 
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W ramach swojej działalności, członkowie Komisji wzięli czynny udział  

w posiedzeniach Zespołu Interdyscyplinarnego. 

Wnioski do Komisji złożyli: Ośrodek Pomocy Społecznej w Byczynie, Posterunek Policji w 

Byczynie, członkowie rodziny. 

W 2024 r. Komisja skierowała 25 osób na badania prowadzone przez biegłych sądowych  

w zakresie psychiatrii i psychologii, w przedmiocie uzależnienia od alkoholu. Skierowano również 

do Sądu Rodzinnego i Nieletnich w Kluczborku łącznie 12 wniosków dotyczących zobowiązania do 

poddania się leczeniu w stacjonarnym lub niestacjonarnym zakładzie lecznictwa odwykowego 

wobec osób nadużywających alkoholu.    

Inne działania: 

· kontynuacja współpracy z Anonimową Grupą Alkoholików, wsparcie finansowe mitingów oraz 

bezpłatne udostępnienie pomieszczenia na spotkania. 

·  kontynuacja współpracy z Ośrodkiem Leczenia Odwykowego w Woskowicach Małych, 

Ośrodkiem Terapii Uzależnień w Branicach, Poradnią Leczenia Uzależnień  

i Współuzależnienia od Alkoholu w Kluczborku, Centrum Terapii i Psychoedukacji  

w Kluczborku. 

· zakup środków chemicznych oraz spożywczych na potrzeby Punktu Konsultacyjno – 

Informacyjnego. 

· przeprowadzenie edukacji publicznej w obszarze przeciwdziałania uzależnieniom oraz przemocy 

poprzez zakup ulotek, broszur, plakatów. 

· zakup materiałów do kampanii profilaktycznej , realizacja  przy współpracy Policji. 

Wsparcie anonimowej grupy alkoholików : 

materiały biurowe do prac Komisji oraz Punktu Konsultacjno – Informacyjnego:  

 Dofinansowanie kampanii informacyjno – edukacyjnej dla mieszkańców Gminy Byczyna pt.  

„ W zdrowym ciele zdrowy duch”.  

Tabela nr 18.  Ilość osób korzystających z Punktu Konsultacjno – Informacyjnego 

Wyszczególnienie 2024 rok 2023 rok 2022 rok 2021 rok 
Kobiety 3 12 5 1 
Mężczyźni 13 24 27 20 
Ogółem 16 36 32 21 
Dane: Gminna Komisja Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Byczynie 
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W roku 2024 widać widoczny spadek skierowanych osób  do  Gminnej Komisji Profilaktyki  

i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Byczynie z 36 w roku 2023 na 16. Jest to najniższa 

liczba osób od roku 2021 gdzie skierowanych osób było 21.  

 

Tabela nr 19.  Udzielone formy wsparcia   

Wyszczególnienie 
rodzaju wsparcia 

2024 rok 2023 rok 2022 rok 2021 rok 

Konsultacje : 
Psycholog 
(terapeuta)- online. 
 
Psycholog 
 rodzinny: 
 
Psycholog- 
Szkoły/Przedszkola: 
 
 
Terapeuta 
uzależnień: 
 
Psychiatra: 
 
Psycholog 
dziecięcy: 
 

 
360 
 
 
316 
 
 
630 
 
 
 
0 
 
 
20 
 
178 

 
360 
 
 
128 
 
 
695 
 
 
 
0 
 
 
20 
 
128 

 
360 
 
 
142 
 
 
453 
 
 
 
221 
 
 
15 
 
189 

 
360 
 
 
164 
 
 
227 
 
 
 
0 
 
 
20 
 
189 
 

Dane: Gminna Komisja Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Byczynie 

W Punkcie Konsultacjno – Informacyjnym duża grupa osób dorosłych i dzieci korzysta z pomocy 

psychologa. Liczba ta znacząco wzrosła z roku 2021 do roku 2024. Może to świadczyć o 

doinformowaniu mieszkańców Gminy Byczyna, którzy coraz chętniej korzystają z takiej formy 

wsparcia. Ponadto rodziny korzystają z pomocy psychiatry.  

Terapeuta uzależnień współpracował z Gminą Byczyna tylko w roku 2022, z pomocy skorzystała 

spora liczba osób- 221.  
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IV. Misja, wizja i cele rozwiązywania problemów społecznych. 

Misja rozwiązywania problemów społecznych została opracowana w oparciu o analizę sytuacji 

społecznej oraz identyfikację obszarów problemowych. Misja Strategii Rozwiązywania Problemów 

Społecznych w Gminie Byczyna, to uświadomienie aktualnej sytuacji społecznej oraz wytyczenie 

kierunków zmian do budowania Gminy, wspierającego i właściwie wykorzystującego aktywność 

oraz potencjał społeczności lokalnej. 

Najważniejszą misją Ośrodka Pomocy Społecznej w Byczynie w realizacji Strategii 
Rozwiązywania Problemów Społecznych na lata 2025 -2030 jest przeciwdziałanie różnym 
formom marginalizacji i wykluczenia społecznego. 

Misja ta określają cele i kierunki działań. Przedstawia się to w następujący sposób: 

Cel nr 1. Działania zmierzające do zapobiegania 
przemocy w rodzinie oraz zjawiskom 
uzależnień. 

Cel operacyjny 1. Skuteczna profilaktyka i edukacja w 
obszarze zjawiska przemocy 
domowej. 

2. Skuteczna profilaktyka i edukacja w 
obszarze zjawiska uzależnień. 

 3. Udzielanie pomocy dla osób 
dotkniętych problemami przemocy w 
rodzinie oraz uzależnionych. 

Kierunki działań Zwiększenie działań na rzecz profilaktyki, 
edukacji i informacji w zakresie 
rozwiązywania problemów alkoholowych i 
narkomanii oraz przemocy domowej. 
Skuteczniejsze udzielanie pomocy osobom 
w kryzysie związanym z przemocą domową, 
osobom uzależnionym. 

Czas realizacji Lata 2025-2030 
Realizatorzy Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w 

Byczynie, Gminna Komisja Do Spraw 
Rozwiązywania Problemów Alkoholowych 
w Byczynie, Zespół Interdyscyplinarny w 
Byczynie 

Źródło finansowania Środki własne i środki z budżetu państwa 
Prognoza zmian Zwiększenie świadomości mieszkańców w 

zakresie profilaktyki uzależnień i przemocy 
domowej; 
Lepszy dostęp do wsparcia dla osób 
uzależnionych, współuzależnionych i 
dotkniętych przemocą w rodzinie; 
Skuteczniejsza i szybsza pomoc dla rodzin z 
problemem przemocy domowej i z 
problemem uzależnień. 
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Cel nr 2. Poprawa warunków i funkcjonowania 

osób starszych w środowisku lokalnym 
Cele operacyjne Zapewnienie osobom starszym 

odpowiedniej opieki i pomocy w 
codziennym funkcjonowaniu 

Kierunki działań Udzielanie osobom starszym wsparcia w 
postaci pracy socjalnej, pomocy finansowej 
i rzeczowej. 
Rozwijanie pomocy w formie usług 
opiekuńczych. 

Czas realizacji Lata 2025-2030 
Realizatorzy Ośrodek Pomocy Społecznej w Byczynie, 
Źródło finansowania Środki własne i środki z budżetu państwa. 
Prognoza zmian Lepsza jakość codziennego życia i 

funkcjonowania osób starszych w 
środowisku lokalnym; 
Poprawa sytuacji zdrowotnej , zwiększenie 
dostępności do pomocy usługowej. 

Cel nr 3 Zapewnienie wsparcia socjalnego i 
poprawa warunków bytowych 
mieszkańców 

Cele operacyjne Wspieranie osób znajdujących się w trudnej 
sytuacji życiowej. 
Aktywizowanie osób bezrobotnych do 
powrotu na otwarty rynek pracy i do 
uczestnictwa w zajęciach prowadzonych 
przez CISPOL w Polanowicach, 

Kierunki działań Praca socjalna z rodzinami i osobami 
zagrożonymi ubóstwem i wykluczeniem 
społecznym. 
Motywowanie do podjęcia uczestnictwa w 
zajęciach prowadzonych przez CISPOL w 
Polanowicach. 
Udzielanie pomocy finansowej osobom i 
rodzinom zagrożonym ubóstwem z katalogu 
świadczeń z pomocy społecznej 

Czas realizacji Lata 2025-2030 
Źródła finansowania Środki własne i środki z budżetu państwa, 

fundusze Unii Europejskiej. 
Prognoza zmian Zmniejszenie zjawiska ubóstwa i 

wykluczenia społecznego mieszkańców 
gminy; 
Zwiększenia aktywności zawodowej osób 
bezrobotnych; powrót osób długotrwale na 
rynek pracy. 
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3.1 System wdrażania Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych.  

Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych na terenie Gminy Byczyna na lata 2025-

2030 obejmuje zasięgiem czasowym okres najbliższych lat i zakłada ciągłość w realizacji 

wytyczonych kierunków działań. Cele wyznaczone w opracowaniu Strategii Rozwiązywania 

Problemów Społecznych dotyczą najistotniejszych problemów występujących na terenie Gminy 

takich jak: problematyki osób zagrożonych wykluczeniem społecznym, uzależnieniom i przemocy 

domowej, problemów opiekuńczo – wychowawczych, osób starszych i osób z niepełnosprawnością.  

Rozwijanie i utrzymywanie systemu pomocy ujętej w Strategii wymaga interdyscyplinarnych 

działań wszystkich instytucji oraz organizacji pozarządowych działających na rzecz osób 

potrzebujących, jak i rodzin objętych tą pomocą. 

Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych w Gminie Byczyna na lata 2025-2030  

będzie podlegała przeglądowi. W sytuacji zaistnienia nowych okoliczności powodujących 

konieczność naniesienia zmian, zapisy w Strategii zostaną odpowiednio zaktualizowane i 

przedstawione Radzie Miejskiej w Byczynie.  

3.2.Podmioty zarządzające realizacją Strategii   

Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych zawiera cele i zadania, które stanowią 

wyzwanie dla społeczności lokalnej oraz gminnych instytucji publicznych i niepublicznych 

działających w sferze polityki społecznej. W związku z tym wdrażanie Strategii wymaga ścisłej 

koordynacji i współpracy pomiędzy zainteresowanymi stronami, a efektywność procesu będzie 

zależała w głównej mierze od podmiotów zarządzających realizacją: 

a) Burmistrz 

b) Rada Miejska 

c) Ośrodek Pomocy Społecznej – jednostka pomocnicza, odpowiedzialna za nadzór nad 

prawidłową realizacją Strategii, jak również monitoring. 
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Zakończenie  

Ośrodek Pomocy Społecznej w Byczynie jest aktywnie zaangażowany w rozwiązywanie 

problemów społecznych na terenie Gminy Byczyna, współpracuje z różnymi podmiotami z obszaru 

pomocy społecznej, a często koordynuje działania w tym zakresie. Zadaniem pomocy społecznej, 

jako instytucji polityki społecznej państwa jest wsparcie osób i rodzin w przezwyciężaniu trudnych 

sytuacji życiowych, z którymi nie są w stanie sobie poradzić. Odgórnie kształtowana polityka w 

zakresie pomocy społecznej określa kierunki działania, przygotowuje koncepcje, opracowuje 

mechanizmy, wskazuje narzędzia, kolejno monitoruje ich wdrażanie. Koniecznością jest ciągłe 

przystosowywanie się do zmieniającego się otoczenia, przepisów prawnych, jak i do ciągle 

rosnących potrzeb i oczekiwań ze strony potencjalnych odbiorców wsparcia. Obecnie kluczowym 

czynnikiem warunkującym sprawne i skuteczne rozwiązywanie problemów społecznych jest jakość 

świadczonych usług. Efekt często jest niewymierny, trudny do sprawdzenia, uzależniony od wielu 

aspektów. Nie zmienia to faktu, iż rozwiązywanie problemów społecznych wymaga zaangażowania 

wielu podmiotów. 

Opracowana Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych na terenie Gminy Byczyna 

na lata 2025-2030 wyznacza ramy działań dotyczące eliminowania problemów społecznych. 

Strategia oparta jest na partnerstwie lokalnym, co pozwala na rozwój i pogłębienie współpracy 

pomiędzy instytucjami, organizacjami pozarządowymi oraz samorządem w rozwiązywaniu 

problemów społeczności lokalnej. Jej celem będą długofalowe działania polegające na 

przeciwdziałaniu niekorzystnym zjawiskom społecznym i na rzecz poprawy, jakości życia. 
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